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HISTORIA DA ENTIDADE

Em 1999 no municipio de Jundiai, as op¢coes de tratamento para pessoas que
apresentavam problemas decorrentes do uso de substancias psicoativas resumiam-se
no modelo de internacao em clinicas privadas e comunidades terapéuticas, nhao tendo a
opc¢ao do cuidado no modelo extra- hospitalar.

Diante dessa realidade, um grupo de pessoas que acreditavam na possibilidade de
oferecer um tratamento de qualidade, humanizado, e com base comunitaria a todas as
pessoas que nhecessitavam de tratamento especializado na area de alcool e outras
drogas inclusive para aqueles que nao possuiam condi¢coes financeiras para financiar
seu tratamento, durante um ano de pesquisas e estudos, criaram um Servico com um
modelo de cuidado que garantissem todas as premissas citadas, além de apoiar e
promover projetos, eventos e atividades educacionais, assistenciais, culturais, sociais,
artisticas, esportivas, de estudo, ensino, pesquisa, capacitacao e formacgao profissional na

area da Saude Mental, alcool e outras Drogas.

Esse grupo pessoas era formado por diferentes profissionais de diferentes areas;
Psicologia, Medicina, Servi¢co Social, Pedagogia, Terapia Ocupacional, Educador Fisico,
etc, em janeiro de 1999 fundaram uma associacao civil, de direito privado, sem
finalidades econdémicas ou lucrativas, de natureza beneficente e filantropica e de carater
de assisténcia social em sentido amplo: o CENTRO ESPECIALIZADO NO TRATAMENTO
DE DEPENDENCIAS EM ALCOOL E DROGAS - CEAD.

Durante o periodo de 1999 e 2002 o CEAD formalizou algumas parcerias entre
Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SEMIS) e Secretaria de Saude do
Municipio de Jundiai, para o atendimento da populacao que apresentavam problemas

decorrentes do uso de Alcool e Drogas.
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Concomitante a esse momento da Entidade, em 2001 o Pais passava por
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grande transformacao de modelo de cuidado na area de Saude Mental e

alcool e outras drogas, com a publicacao da LEI N° 10.216, DE 6 DE ABRIL DE

2001 que dispoe sobre a protecao e os direitos das pessoas portadoras de
transtornos mentais e redireciona o modelo assistencial em saude mental.

Em 2015 o CAPS AD Ill passa a ter o seu funcionamento 24 horas.

Em 2002 a Entidade é habilitada para a implantacao e o desenvolvimento
das agcdoes do CAPS AD, compondo assim a Rede de Saude Mental do
Municipio de Jundiai. Com o investimento do Municipio na implantacao e
consolidacao da Politica de Saude Mental, no ano de 2018 a Entidade
estabelece uma nova parceria com a Unidade de Gestao e Prevencao em
Saude para a implantagcao e o desenvolvimento das acoes de duas
Residéncias Terapéuticas no Municipio de Jundiai e em novembro de 2020

para a implantacao de duas Unidades de Acolhimento: Adulta e

Infantojuvenil.
MISSAO VISAO VALORES
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1.1 FINALIDADE ESTATUTARIA

O objetivo fundamental do CEAD, desde sua criacao, & oferecer a comunidade de

Jundiai e regiao, uma acgao especializada na area de Saude Mental integrando-se a rede
de recursos ja existentes, atingindo uma populagao sem condicoes de acesso a

tratamento especializado devido ao seu alto custo.

Outro objetivo a que o CEAD se propoe é desenvolver, no campo social, acées de
prevencao ao uso de substancias, buscando fortalecer os vinculos familiares e lagos

sociais da comunidade.

Com a criagao desta entidade em 1999, a cidade de Jundiai passou a ter um servi¢co
especializado na area da Saude Mental, alcool e outras drogas, voltados para

tratamento, prevencao, estudo, pesquisa e capacitacao.

1.2 CERTIFICACOES E CADASTROS

» Utilidade Publica Municipal, mediante a Lei n° 5.534, de 13 de outubro de 2000;

» Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude - CNES - No 9183477;

« Certificado de Inscricdo no Conselho Municipal de Alcool e Drogas - COMAD n° 002
desde 02 de Agosto de 2006;

» Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades - CRCE - n.° 0479/2013;

» Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social - n° PORTARIA N° 655, de
18 de maio de 2018;

e Conselho Regional de Psicologia - n° 06/4883/3J;

* Conselho Regional de Medicina - n° 932402;

» Conselho Regional de Farmacia - n° 75291-SP;

* Conselho Regional de Terapia Ocupacional - n° 7673-SP;

* Conselho Regional de Enfermagem - n° 78416;

RANGENCIA TERRITORIAL

A abrangéncia territorial do CEAD compreende Jundiai e regiao.
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1.4 DADOS CONSOLIDADOS

Razio Social: Centro Especializado no Tratamento de Dependéncias em Alcool e Drogas
- CEAD

CNP3J: 03.302.793/0001-91 IE: Isenta
Endereco: Rua Professor Gidcomo lItria, 393, Anhangabau - Jundiai/SP
Representante Legal: Renata Jorge do Lago

e-mail institucional: cead@ceadjundiai.org.br

Site: www.ceadjundiai.org.br

1.5 ACOES DESENVOLVIDAS PELO CEAD

Durante o ano de 2023, o CEAD manteve o desenvolvimento das a¢des dos
seguintes servicos: CAPS AD |Ill, Servicos de Residéncia Terapéutica e
Unidades de Acolhimento, e implantou uma equipe para atuacao no

Territorio.
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1.6 ORIGEM DOS RECURSOS - RECEITAS E DESPESAS

\

ORIGEMS DAS RECEITAS 2023 VALOR
TERMO DE CONVENIO 012018 - SRTSAUDE RS  123.609,18 1,14%
TERMO DE CONVENIC 132020 - U.A SALDE RS 2.453.978,48 22,67%
TERMO DE CONVENIO 23/2022 - CAPS RS 5.418.940,88 50,073
TERMO DE CONVENIO 032023 - SRT SAUDE RS 2.448.309,74 22,62%
RENDIMENTC TERMO DE CONVENIC 01/2018 - SRT SALUDE RS 162,46 0,008
RENDIMENTO TERMO DE CONVENIC 13/2020 - U.A. SAUDE RS 15.004,17 0,14%
RENDIMENTC TERMO DE CONVENIC 23/2022 - CAPS RS 33.512,37 0,31%
RENDIMENTC TERMO DE CONVENIC 03/2023 - SRT SAUDE RS 5.20E,89 0,085
DOACOES PESSOAS FISICAS RS 1£.025,38 0,15%
DOACOES PESSOAS JURIDICAS RS 1.613,35 0,01%
CREDITOS NOTA FISCAL PAULISTA RS 217.615,60 2,01%
REEMBOLED DE DESPESAS RS 132,00 0,00%
RECEITAS COM RECURSOS PROPRIOS RS 11.492,00 0,11%
RECEITAS FINANCEIRA SEM RESTRIGAD RS 17.118,23 0,16%
SERVICO VOLUNTARIC SAUDE RS 55.365,01 0,51%
TOTAL RS 10.823.087,94 1005
ISENCOES USUFRUIDAS [PASSIVO) RS 1.621.644,8%9
ISENCOES USUFRUIDAS - MUNICIPAL - DAE RS 99.4432,53

ORIGENS DAS DESPESAS 2023 VALOR %
CUSTOS E DESPESAS TERMO DE CONVENID 01/2018 - SRT SAUDE RS 14E.013,82 1%
CUSTOS E DESPESAS TERMO DE CONVENID 03/2023 - SRT SAUDE RS 2.484.101,00 23%
CUSTOS E DESPESAS TERMO DE CONVENIO SRT IMPLANTACAD RS 100.477,58 1%
CUSTOS E DESPESAS TERMO DE CONVENIO 13/2020 - U.A. SALDE RS 2.359.651,27 21%
CUSTCS E DESPESAS TERMO DE CONVENID 23/2022 - CAPS RS 5.549.263,81 513
CUSTOS E DESPESAS RECURSCS PROPRIOS RS 223.145,34 2%
DESPESA / ATIVIDADE MEID SUSTENTAVEL RS 25.868,02 0%
TOTAL RS 10.990.524,85 100%
ISENCOES USUFRUIDAS [PASSIVO) RS 1.621.644,83
ISENCOES USUFRUIDAS - MUNICIPAL - DAE RS §9.442,53

Todas as receitas e recursos ingressos no CEAD foram obrigatoriamente aplicados ou
investidos na execucao de sua finalidade, objetivos sociais e institucionais, e em nenhuma
hipotese os resultados financeiros foram distribuidos a associados,
mantenedores, conselheiros, diretores, empregados, doadores, instituidores,
benfeitores, ou qualquer outra pessoa fisica ou juridica, direta ou
ol .
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2 CONVENIO - CAPS ADIII “MALUCO BELEZA”

O CEAD é a Entidade que desenvolve as acées do CAPS AD Ill do municipio de Jundiai,

através de convénio com a Secretaria Municipal de Saude. Este convénio tem por objetivo
cuidar das pessoas que apresentam problemas decorrentes do uso abusivo e/ou
dependéncia de alcool e outras drogas, dar suporte familiar, promovendo a ampliagcao da
autonomia, insercao social e direito a cidadania, pautada na clinica ampliada que atende
as reais necessidades de cada usuario, sob a perspectiva da Reducao de Danos, com
atendimento minimo contratado, conforme convénio com a Secretaria Municipal de
Jundiai / SUS de 300 pacientes/més e 180 familiares.

Oferece ainda, apoio matricial na forma de atendimentos conjuntos, discussao de casos

e visitas domiciliares com as equipes das Unidades Basicas do Municipio.

2.1 Funcionamento - CAPS ADIII

Desde 2015, o municipio de Jundiai vem passando por um processo importante de
qualificacao da Rede de Atencao psicossocial, tomando de forma radical o cuidado em
liberdade como principio fundamental da politica. Entre as principais ag¢des que
contribuem nesse processo, pode-se citar a transformacgao do CAPS AD IlI, para CAPS AD Il
24h, funcionando de portas abertas sem necessidade de agendamento, ou seja, os
encaminhamentos podem ser feitos pelas UBSs, pronto atendimentos e prontos socorros,
SAMU, ou qualquer outro servico assistencial do Municipio. A procura pode ser feita

também pela familia ou pela propria pessoa em sofrimento.
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2.2 Estrutura Fisica e Recursos Materiais

O Caps AD lll "Maluco Beleza, esta situado na rua Professor Giacomo ltria, 393,

Jundiai (SP) desde 2012 e conta com as seguintes instalacées disponiveis para a
realizacao de suas atividades.

INBTALA(;EJ ES QUANTIDADE

Banheiros 8
Camas para acolhimento noturno 8
Leitos de observagdo 3

Consultdrio Médico 1
Copa 1
Cozinha 1
Espaco para Oficinas Terapéuticas / Refeitdrio 1
Farmacia 1
Posto de Enferrnagem 2
Recepgdo 1
Sala de Tv 1
sala Multiprofissional 1
Sala Administrativa 1

sala de Reunidio 1

Salas para Almoxarifado 2
Salas para Atendimento 3
Salas para Espera 2
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2.3 Recursos Humanos

a) Relacao de Colaboradores por Funcao /Formacao

FUNCAO / FORMAGAO QUANTITATIVO

Administrativo 4
Educodeora Fisica 1
Enfermeiro &

Farmacéutico

L2

Manutengdo 1
Medico 3
Psicologo 7
Recepgdo 4
Servigos Gerais 4
Tecnico de Enfermagem 14

Terapeuta Ocupacional

12

Assistente Social

L2

Agente Social de Saude 3
Estagidrio em Psicologia 3
Estagidria em Enfermagem 1

Estagiario em Farmacia
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h) Perfil dos Colaboradores

TIPO DE CONTRATACAD SEX0

Masculino HFeminino

ECLT Estagiarios Prestador de Servico

FORMACAO

® Mestrado ¥ Residéncia

Especializacio ® Graduado

Superiorem Andamento M Ensino Médio
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Estagiarios

£ No ano de 2023 mantivemos a parceria com algumas Institui¢coes de
Ensino, recebendo estagiarios das areas: psicologia, enfermagem e medicina através de

convénios das seguintes Universidades: Unip, Anhanguera, Uni Anchieta, Universidade
Sao Francisco, e Senac.
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2.4 CARACTERISTICAS DO PUBLICO ATENDIDO

Os dados a seguir tém o objetivo de caracterizar a populacao atendida e apresentar o
resultado consolidado realizado pelo CEAD, através das agcées desenvolvidas pelo CAPS
AD lll, pelo Sistema Unico de Saude - SUS, durante o ano de 2023. E importante destacar,

que os resultados quantitativos se referem ao periodo de janeiro a dezembro de 2023.

a) Niimero de Pessoas Atendidas

No decorrer do ano de 2023, foram atendidos 1.011 (um mil, e onze) usuarios, totalizando
38.362 (trinta e oito mil trezentos e sessenta e dois) procedimentos ano, além de 1.862 (um

mil oitocentos e sessenta e dois) atendimentos aos familiares.
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h) Caracteristicas

SEXO-2023

1%

FAIXA ETARIA- 2023

HATE 25
H25A35
H MASCULINO 1
M35A 45
® FEMININO :
H45 A 60
& OUTROS
& MAIS DE 60
ESCOLARIDADE-2023 SUBSTANCIA DE PREFERENCIA- 2023
1% B ANALFABETO
EALCOOL
H FUNDAMENTAL
COMPLETO  CANABINOIDES
i FUNDAMENTAL
INCOMPLETO i CRACK/COCAINA
& MEDIO COMPLETO
E MULTIPLAS DROGAS
& MEDIO INCOMPLETO
W DEMAIS CID/
& SUPERIOR COMPLETO BESCONRECDD
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2.5 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

No decorrer do ano de 2023, foram realizadas diferente atividades/procedimentos,
conforme descricao abaixo:

* Plantoes diarios de acolhimento:

O Servico funciona de portas abertas, das 08h00 h, as 18hs, de segunda a sexta-feira,
para o acolhimento de todos os usudrios que procurarem o Servico e apresentarem
problemas decorrentes do uso de alcool e outras drogas, com o objetivo de avaliar as
necessidades em saude, a gravidade do caso e a necessidade de inser¢cao do mesmo no

tratamento.

e Acolhimento Diurno:

Acao de hospitalidade diurna realizada no CAPS como recurso do projeto
terapéutico singular, que recorre ao afastamento do usuario das situagoes
conflituosas, que vise ao manejo de situacoes de crise motivadas por sofrimentos
decorrentes de transtornos mentais - incluidos aqueles por uso de alcool e outras
drogas e que envolvem conflitos relacionais caracterizados por rupturas familiares,
comunitarias, limites de comunicacao e/ou impossibilidades de convivéncia - e que
objetive a retomada, o resgate e o redimensionamento das relagdes interpessoais, o

convivio familiar e/ou comunitario.

e Atendimento a crise:
E um conjunto de acdes desenvolvidas para manejo das situagdes de crise,

entendidas como momentos em que o usudrio esteja em intenso sofrimento e

desorganizacao.
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 Visitas Domiciliares:

E um recurso ligado ao projeto terapéutico singular, visando atender a demanda de
usuarios que estao inseridos no servico e aqueles mais graves que ainda nao foram
inseridos. Sempre que necessario, as redes de saude e intersetorial serao acionadas,
com a finalidade de se aproximar do contexto familiar e social e identificar possiveis
recursos no territério.

* Atendimento Familiar:

Sao atendimentos voltados para o acolhimento individual ou coletivo dos familiares
e suas demandas, sejam elas decorrentes ou nao da relagao direta com os usuarios, que
garanta a corresponsabilizacao no contexto do cuidado, propicie o compartilhamento
de experiéncias e informagoes com vistas a sensibilizar, mobilizar e envolvé-los no

acompanhamento das mais variadas situacoes de vida.

¢ Apoio Matricial e Cuidado em Rede:

O apoio matricial se constitui numa ferramenta para efetivar a mudan¢a no modelo
e construir redes de cuidado. Esta construcao se dara através das discussoes de caso,
interconsultas e atendimentos compartilhados com outros equipamentos da rede de
atencao a saude, o que possibilitara o cuidado integral ao usuario.

* Atendimento Individual: Atendimento direcionado a pessoa, que pode comportar
diferentes modalidades, que responda as necessidades de cada um, e que visam a
elaboracao do PTS ou dele derivam, promovendo as capacidades dos sujeitos, de modo a
tornar possivel que eles se articulem com os recursos existentes na unidade e fora dela.

* Assembleia:

Tem como objetivo criar espaco de comunicacao, interacao, discussao e reflexao
acerca do cotidiano deste servico, com a participacao de usudrios, equipes e a
comunidade.
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e Atendimento em grupo:

Os grupos serao realizados por todos profissionais, com frequéncia semanal. Tem
por objetivo explorar as potencialidades das situacoes grupais, promover
sociabilidade, intermediar relacoes, manejar dificuldades relacionais, possibilitar
experiéncias de construcao compartilhada, troca de afetos, fortalecer a autoestima, a
autonomia e o exercicio da cidadania.

» Terapia Medicamentosa: Inclusao de visitas domiciliares diarias para administracao
de medicacao. A administracao de medicamentos é sempre realizada através da
prescricao do médico, nos casos em que o intuito sera a reducao da severidade dos
sintomas causados pela abstinéncia e assim aumentar a adesdao do paciente a
intervencao psicoterapica. A combinacao de psicoterapia e terapia medicamentosa
possibilita resultados mais eficazes ao usudrio do que quando comparada a qualquer

uma dessas modalidades isoladamente.

» Atividades fisicas e recreativas:

Sao realizadas, semanalmente, atividades esportivo-recreativas, como: futebol,
voleibol, basquete, alongamento, caminhada, dentre outros. Essas atividades tém por
objetivo favorecer a percepc¢ao corporal, a autoimagem, a coordenagao psicomotora,
os aspectos somaticos e posturais da pessoa, compreendidos como fundamentais ao

processo de construcao a autonomia, promogao e prevencao a saude.

» Oficinas Terapéuticas:

Sao realizadas diariamente, e tem como objetivo trabalhar com atividades expressiva,
estruturadas ou dirigidas como recurso terapéutico, possibilitando ainda aos usuarios
vivéncias e experiéncias transformadoras, na questao do pensar e agir, a partir da
organizacao do conteudo interno, através do fazer terapéutico.
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* Promocao de Contratualidade:

Consiste no acompanhamento de usuarios em cenarios da vida cotidiana - casa,
trabalho, iniciativas de geracdao de renda, empreendimentos solidarios, contextos
familiares, sociais e no territério, com a mediacao de relagcdes para a criacdao de novos
campos de negociacdo e de dialogo que garantam e propicie a participacao dos
usudrios em igualdade de oportunidades, a ampliacdo de redes sociais e sua
autonomia.

» Acoes de Reabilitagao Psicossocial:

Sao acoes de fortalecimento de usuarios e familiares, mediante a criacao e
desenvolvimento de iniciativas articuladas com os recursos do territério nos campos
do trabalho/economia solidaria, habitacao, educacao, cultura, direitos humanos, que
garantam o exercicio de direitos de cidadania, visando a produciao de novas
possibilidades para projetos de vida.

e Hospitalidade Noturna:

O servico dispoe de 02 (dois) leitos hospitalares de observacao para situacoes de
desintoxicacdao, ou sindrome de abstinéncia leve e moderada e comorbidades
decorrentes do uso de substancias. Para os quadros graves, que nhecessitem tecnologia
hospitalar, acionaremos o recurso da rede mais adequado para o atendimento
(hospital geral). O servico conta com 08 (oito) camas comuns, para casos que precisam
de cuidados protegidos e intensificados, mas nao necessitam de procedimentos que
exijam a utilizacao de leitos hospitalares.
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b) Reunioes Internas

* Reuniodes de Equipe:
Reunioes semanais para discussoes de fluxos, organizacao dos processos de trabalho.

Supervisao Clinica e Institucional:

Tem por objetivo oferecer aos seus profissionais um suporte especializado que lhes
proporcione condi¢coes para lidar com as situa¢oes-limite apresentadas diariamente
por seus usuarios, na maioria dos casos, de extrema vulnerabilidade psiquica.

E, ainda, um espaco que vai permitir a construciao de uma metodologia de trabalho
que dé sustentacao técnico-tedrica as acoes, a discussao permanente das relacoes
institucionais e da equipe, a divisao de trabalho e definicido de ac¢oes, a criacao e
implantacao de projetos.

O foco desta supervisao sera fortalecer o Servico sob a 6tica administrativa, técnicae
gerencial para que a resolutividade de suas a¢coes seja conseguida num ambiente onde
os diferentes pontos de vista sejam utilizados para enriquecer as a¢oes e possibilitem o
alcance da satisfacao profissional de seus trabalhadores e que os transforme,

realmente, em protagonistas dessas agoes.
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* Reunides de Mini Equipe:
As minis equipes foram constituidas com intuito de fortalecer a aproximacao com o

territério. Sao realizadas reunioes semanais, para compartilhar e discutir os casos
novos e em acompanhamento, assim como avaliacdo e conducao dos projetos

terapéuticos.

c) Reunioes Externa

* Gerentes:
Reuniao realizada com a Coordenacao de Satide do Municipio de Jundiai juntamente

com os Gerentes dos Pontos de Atencao Psicossocial (CAPS II, CAPSII, CAPSI,
Consultério de Rua e Servico Residencial Terapéutico, para o planejamento e definicao

das acoes na area de saude mental alcool e outras drogas.

e Comissao de Gestante “Flor de Lotus”:
Esta reuniao é realizada quinzenalmente com toda a rede de atendimento a esta

populacdao, com o objetivo de discussao de casos, além da redefinicao dos fluxos ja
existentes, com o objetivo de uma melhor qualificacdo da rede de atendimento

gestantes usuarias de drogas.

* Rede de Pessoas em Situacao de Rua;
Esta reuniao é realizada quinzenalmente com toda a rede de atendimento a esta

populacao, com o objetivo de discussao de casos, além da redefinicao dos fluxos ja
existentes, com o objetivo de uma melhor qualificacao da rede de atendimento a

pessoa em situagcao de rua.

¢ Conselho Municipal de Politicas sobre Drogas - COMAD
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d) Educacao Continuada

Considerando a retomara dos servigos, a equipe pode participar :

e Congresso CENAT;

e Capacitacao SAMU;

e Forum CENAT;

e Supervisoes equipe CAPS AD llI;

e Supervisoes equipe Territorio;

e Congresso Internacional Abramd;

e Justica Restaurativa;

e Circuito Formativo Pessoas com Trajetéria de Rua;

e Terceiro encontro on-line sobre saude mental - SAMU;

* Auriculoterapia: Beneficios das Praticas Integrativas Complementares para usuarios de
alcool e outras drogas do CAPS AD Il - Maluco Beleza - Jundiai/SP;

e Comissao Flores de Loétus: o direito a maternidade de mulheres gestantes em situacao
de vulnerabilidade através de um olhar intersetorial do municipio de Jundiai/SP;

e Minicurso 1: A perspectiva historica do uso de psicodélicos e o renascimento da Ciéncia

psicodélica na modernidade.

Todas essas acoes somaram-se um total de 572 horas de capacitacao da equipe.

e) Outras Participacoes do CAPS AD na Rede de Atendimento do Municipio

Participacdo em Audiéncias Concentradas no FORUM;

www.ceadjundiai.org.br (11) 4522-4277 | 4522-6898 PAG 21



2.6 DADOS CONSOLIDADOS

ACOES QUANTITATIVAS
CODIGO
DESCRICAO 023
TABELA 5US CA 2
03.01.08.022-4 | ATEMDIMEMNTO FAMILAR EM CEMTRO DE ATEMGAD PEICOS50CIAL 1882
ATERDIMENTS DOMICILIAR PARA PACZIENTES DE CEMTRO DE ATENCAD
03.01.08.0240 | pe\r08SOCIAL £ / OU FAMILARES | g
03.01.08.025-1 | ATENCAO AS STUACOES DE CRISE &75
ACOLHIMENTD DIURMG DE PACIENTE EM CEMTRD DE ATENGAD
03.01 08.015-4 el 3573
ATEMDIMEMNTD IMDIMIDUAL DE FACIEMTE EM CENTRO DE ATEMNCAD
03.01.08.0208 | Lo ooeca 18125
ATEMDIMENTS EM GRUPO DE FPACIEMTE EM CENTRO DE ATENGAD
1
03.01.08.0216 | pemcemeial 1728
03.01.08.027-5 | PRATICAS CORFORAIS EM CENTRO DE ATEMGAD PIICDSSOCIAL 197
PRATICAS EXPRESIIVAS E COMUMICATIVAS EM CEMNTRD DE ATEMGAD |
03.01 .08.028-3 1648
PEICOROCIAL
03.01.08.02348 | ACOE: DE REABILTACAD PIICOSIOCIAL 1250
03.01.08.0020 | ACOLHIMENTO MOTURNGO 22£0
03.01.08.035-6 | PROMOGAD DE CONTRATUALDADE MO TERRITORIC 848
03.01.08.037-2 UMIDADE DE ACOLHIMERNTO ADULTA [UAA) 100
03.01 08,0232 |ACOLHIMENTE INICIAL POR CENTRO DE ATEMCAD PSICOSSOCLIAL &%4
03.01.08.025% |AQOES DE ARTICULACAD DE REDES IMTRA E INTERZETORIAS 1752
03.01.08.030-5 |MATRICIAMENTO DE EGUIPES Db ATEMGAD BASICA &7
FORTALECIMEMTD DO PROTAGORMISMD DE USLARIOS DE CEMTRC DE
03.01
AR ATEMGAT PSICOISOCIAL E S2US FAMILIARES 1 e
03.01.08.031-3 |AGOES DE REDUGAD DE DANOCS 1041
03.01 08,0330 |APOIO A SERVICO RESIDEMCIAL DE CARATER TRAMSTORIO et
- paeg [MATRICIAMENTO DE EQUIPES DOS PONTCS DE ATENGAD DE URGEMCIA E
fooe 3 EMERGENCIA E DOS SEE".I'IQDG HOSFITALARES | L
AZSENEBLELS 43
TOTAL 38.362
ACOES QUALITATIVAS
CODIGO
DESCRICAQ 2023
TABELA 5US CA
- SUPERVIZAD 3
- PARTICIPAGAD MA REUMNIAC DE GERENTES DE SAUDE MENTAL 42
- REUMIAC DE EQUIPES 45
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Implantacao Equipe de Intervencao Territorial
Considerando a necessidade de ampliagao da equipe de atuacao em territério, em virtude do
fortalecimento das agdes de abordagem intersetorial na Regiao Central do municipio;

Considerando a necessidade de abordagem integrada entre as equipes de Saude e Assisténcia

Social junto as pessoas em situacao de grande vulnerabilidade, e que fazem uso de alcool e outras
drogas;

Considerando a necessidade de ampliacao das acées de cuidado no territério, visando
aproximacao, vinculacao e agdes que reduzam risco e vulnerabilidades a pessoas que nao estao
conseguindo acessar os servi¢os de saude de forma tradicional;

Foi realizada em abril de 2023 a implementacao da equipe, através de uma equipe exclusiva para
acoes em territorio.
A coleta de dados e informagodes sobre os usuarios atendidos pela equipe é diretamente impactada
pela inclusao destes no Sistema de Saude e consequente cadastramento. Desta forma, sao
realizados levantamentos estatisticos por duas fontes: pelo sistema interno do servico e pela coleta
de dados a partir dos atendimentos territoriais, para aqueles usuarios que nao possuem CNS
(Cadastro Nacional de Saude) e nao acessam o CAPS AD lIl.

Desde a implantacao desse servico é possivel avaliar os seguintes dados dos atendimentos:

SUBSTANCIA DE PREFERENCIA ( TERRITORIO) SEXO (TERRITORIO)

3% 2%

E@ALCOOL

H CRACK/COCAINA H MASCULINO

i MULTIPLAS DROGAS E FEMININO

& OUTROS

& DEMAIS CID/
DESCONHECIDO

FAIXA ETARIA (TERRITORIO) ESCOLARIDADE (TERRITORIO)

2%

H FUNDAMENTAL
COMPLETO

H FUNDAMENTAL
INCOMPLETO

W ATE 25
W25A35
W35A45 i MEDIO COMPLETO
W45 A 60

& MAIS DE 60

B MEDIO INCOMPLETO

& SUPERIOR COMPLETO
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CONVENIO - RESIDENCIAS TERAPEUTICAS

Em Mar¢o/2018, através do convénio entre Unidade de Gestdao de Promocao de Saude e o

Centro Especializado no Tratamento de Dependéncia em Alcool e Drogas - CEAD, o municipio
de Jundiai inaugurou 02 (dois) Servicos Residenciais Terapéuticos, legitimados pela portaria
n° 3.090, de 23 de dezembro de 2011, a qual garante a modalidade da Residéncia Terapéutica
Tipo Il - destinada aos moradores com maior dependéncia e necessidades de cuidados
constantes e didrios nas 24 horas do dia. Este projeto é fundamentado nas portarias GM/MS
106/2000, 3088/2011 e 3090/20T11.

No més de Maio/2023 foi implementada a terceira Residéncia Terapéutica Tipo Il de Jundiai,
em consonancia com as portarias citadas acima. Com o processo de desinstitucionalizacao, o
municipio de Jundiai encerrou e concluiu o Censo levantado em 2014 pela Secretaria Estadual
de Saude de Sao Paulo, assim nao constando mais municipes internados em hospitais
psiquiatricos.

Os Servicos Residenciais Terapéuticos sao “pontos de atencao” que integram a chamada
“Rede de Atencao Psicossocial” (RAPS) para pessoas com sofrimento mental e com
necessidades decorrentes do uso de alcool e/ou outras drogas no Sistema Unico de Saude
(SUS).Constituem um dos eixos da RAPS como estratégia de desinstitucionalizacao na
medida em que visa interromper o cuidado asilar das pessoas internadas nos hospitais
psiquiatricos por um periodo maior que dois anos. Sao unidades residenciais cuja missao é
quitar uma divida histdrica que o Brasil possui com os usuarios de salude mental que, por
longo periodo, receberam como uUnica oferta a internacao nos manicomios brasileiros.
Sabe-se que as pessoas longamente internadas nos hospitais psiquiatricos e hospitais de
custédia vivenciam importante prejuizo, dentre eles, o comprometimento dos vinculos
comunitarios e familiares. Além disso, experimentos demonstraram a ocorréncia de
fendmenos indesejaveis resultantes de processos de confinamento dos individuos, como, por

exemplo, a experiéncia de aprisionamento de Stanford.
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As Residéncias Terapéuticas visam restabelecer, na medida do possivel, a convivéncia
em comunidade das pessoas que viveram por mais de dois anos ininterruptos em
hospitais psiquiatricos. Também possuem a importante missao de resgatar possiveis
vinculos familiares perdidos em consequéncia do tempo de asilamento. Trata-se,
portanto, de uma estratégia de cuidado que desconstréi a ideia de loucura como
sinbnimo de aprisionamento e periculosidade, visto que investe na convivéncia em
comunidade e circulacao dos usuarios no espaco da cidade.

As Residéncias Terapéuticas dependem de uma rede extra-hospitalar, com servicos de
Saude Mental estando, necessariamente, vinculado a um servico de referéncia, que pode
ser um CAPS, um servico ambulatorial de saude mental ou a uma equipe de saude da

familia com apoio matricial em saude mental.

As residéncias terapéuticas de Jundiai sao caracterizadas coma modalidade TIPO Il que
acolhe um maximo de dez (10) moradores e destina-se a pessoas com transtorno mental
e acentuado nivel de dependéncia e necessidade de cuidados permanentes.

As Residéncias Terapéuticas hao devem contar com qualquer identificacao (placa, faixa,
ou qualquer outra inscricao institucional) que comprometa a caracterizacao desta
unidade como local de moradia. E orientada para se constituir como local que garanta o
convivio social, a reabilitacao psicossocial e o resgate da cidadania do sujeito, investindo
no estabelecimento de lagos afetivos entre seus moradores e a comunidade local, bem
como na reconstrucao das referéncias familiares.

O SRT prevé, em seu projeto terapéutico institucional, que a equipe local e as equipes
dos demais equipamentos de saude que apoiam o cuidado aos moradores auxiliem na
construcao de habilidades para a vida diaria referente ao autocuidado, alimentacao,
vestuario, higiene, formas de comunicacao e insercao social na rede existente. O
equipamento de saude mental ao qual o SRT esta vinculado dara suporte técnico

profissional de acordo com as necessidades detectadas no conjunto de moradores que

compoem aquela casa.
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3.1 ESTRUTURA FISICA
a) Servico Residéncial Terapéutico - Jardim Paulista

A residéncia terapéutica, possui uma area total de 458 metros quadrados, localizada

na Rua Hacib Kalaf, n° 190, no bairro Jardim Paulista, conta com a seguinte estrutura:

INSTALACOES QUANTIDADE

Area de Lazer 3

Area de servico 1

Banheiros 3
Cozinha ]
Quartos 4

Sala de Jantar ]
Salade TV 1

Sala de Apoio 1

h) Servico Residéncial Terapéutico - Vila Liberdade

A Residéncia Terapéutica localizada na Vila Liberdade, precisou mudar de prédio no
ano de 2020, manteve-se ho mesmo bairro e no momento encontra-se localizada na

Rua Vinicius de Moraes, n° 26. Sua estrutura fisica conta com uma area total de 295m

INSTALAGOES QUANTIDADE

Area de Lazer 3

quadrados:

Area de servico 1

Banheiros 3
Cozinha ]
Quartos 4

Sala de Jantar ]

Sala de TV 1

Sala de Apoio 1
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¢) Servico Residéncial Terapéutico - Jardim Pacaembu

A residéncia terapéutica localizada no Jardim Pacaembu, encontra-se localizada na Rua
Braganca Paulista, 401. Bairro Jardim Pacaembu. Sua estrutura fisica conta com uma area

construida de 361 metros quadrados, dentro de um terreno de 1.391 metros quadrados.

INSTALACOES QUANTIDADE

Area de Lazer 3
Area de servico 1
Banheiros 4
Cozinha 2
Quartos 4
Sala de jantar 1
Sala de TV I
Sala de Apoio 1
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3.2 CARACTERISTICAS DOS MORADORES

A seguir serao apresentadas as caracteristicas dos moradores representados pelas trés (03)
Unidades do Servico Residencial Terapéutico: Vila Liberdade, Jardim Paulista e Jardim
Pacaembu. E importante considerar que as residéncias terapéuticas do Jardim Paulista e Jardim
Pacaembu sao residéncias compostas por homens e mulheres, sendo caracterizada como uma
residéncia mista e a Residéncia da Vila Liberdade é uma Residéncia exclusivamente composta
por mulheres. Em 2023, o numero total de moradores passou de 21 para 29, com a inauguragao
da terceira residéncia terapéutica em maio de 2023, porém com a ocorréncia de um obito em
dezembro de 2023, fechamos o numero de 28 moradores no total. A capacidade total de
moradores que o Servico Residencial Terapéutico comporta € de 30 moradores, diante disso,
fechamos o ano de 2023 com 2 vagas que estdao sendo discutidas em um Comité de
Desinstitucionalizagcao formado por profissionais da Rede de Atencao Psicossocial de Jundiai-SP.

Organizamos abaixo os graficos que representam as principais caracteristicas dos moradores

que compoem o Servico Residencial Terapéutico e dessa forma, fica visivel a representacao dos
nossos 28 moradores de acordo com as seguintes caracteristicas.

SEX0 FAIXA ETARIA

- _ 30a 49
Masculino ™ Feminino il

50a59

m Acima 60 ou mais

43%
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GRAU DE COMPROMETIMENTO

Para a avaliacao da funcionalidade dos nossos moradores, utilizamos o indice de Katz
- modelo padronizado e validado de avaliacao funcional que avalia a independéncia em

06 atividades basicas da vida Diaria: alimentar-se, vestir-se, banhar-se, uso do toalete,

controle dos esfincteres e transferéncias (condi¢coes de realizar deslocamentos de forma

independente). Com base nessa avaliagao temos os seguintes resultados:

Quanto a funcionalidade nas atividades basicas da
vida diaria
11%
Totalmente independente

(realiza as 6 atividades)

Parcialmente
independente (realiza no
89% minimo 4 atividades)

- 44% dos nossos moradores possuem independéncia para todas as atividades basicas da vida
diaria avaliadas (Alimentar-se, Vestir-se, Banhar-se, Uso do Toalete, Controle dos Esfincteres e
Realizar transferéncias). Essa porcentagem representa que os moradores realizam de forma
totalmente independente todas essas atividades listadas.

-15% dos nossos moradores sao parcialmente independentes, sendo independentes para até
quatro atividades das seis contempladas na avaliacao, representando uma independéncia
parcial para atividades avaliadas.

-41% dos nossos moradores avaliados sao totalmente dependentes, representando

dependéncia total para realizar todas as seis atividades avaliadas.

N
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De acordo com os resultados obtidos nesse ano, nossa maior porcentagem quanto a
independéncia nas atividades da vida diaria, temos uma porcentagem de 56% que ‘
somam pessoas totalmente dependentes (41%) e parcialmente independentes (15%), essa
representacao indica que a grande maioria dos nossos moradores necessitam de auxilio e
suporte para a realizacao das atividades da vida diaria, sendo monitorados e estimulados
cotidianamente a conquistarem maior independéncia para a realizacao das atividades
basica da vida diaria.

Importante destacar que no ano de 2023 a porcentagem de pessoas totalmente
independentes passou de 48% para 44%, isso significa que houve uma diminuicao do
numero de moradores totalmente independentes, em funcao da chegada de moradores
com um maior nivel de dependéncia para a realizacao das atividades Basicas da Vida

Diaria.

Dessa forma, encerramos o ano 2023 com importantes organizagdes na equipe para
oferecer o suporte e acompanhamento a cada morador na sua individualidade,
respeitando e fortalecendo suas potencialidades e auxiliando nas suas dificuldades e
limitacoes, proporcionando um ambiente seguro

e acolhedor para cada morador.
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SOBRE PARCERIAS DE CUIDADO DOS MORADORES ‘

No ano de 2023, considerando o perfil etario dos nossos moradores - a maioria acima de 60 anos
- mantivemos a parceria com a Faculdade de Medicina de Jundiai - FMJ, com a especialidade de
Geriatria para ampliar os cuidados e intervencao com nossos moradores. Essas consultas
aconteceram no ano de 2023 no ambulatério de especialidades da Faculdade de Medicina.
Todos nossos idosos se beneficiam desses atendimentos e foi possivel ampliar e qualificar os
cuidados com nossos moradores idosos.

Permanecemos e fortalecemos a parceria dos equipamentos da rede de saude - NIS, AMI, NAPD,
Terapia Nutricional, CRIJU - do municipio, durante todo ano, garantindo assim, os cuidados
necessarios aos moradores da SRT.

Houve a retomada de um morador da SRT Paulista, na participacao do PEAMA, na categoria
karaté. Iniciamos também novas parcerias de servicos contratados no territério do bairro -
espaco de fisioterapia para atividade de hidroginastica, atividade funcional e pilates.

Iniciamos também a participagcao no grupo de ouvidores de vozes, com nossos moradores,
realizado no CECCO - importante espaco de cuidado e protagonismo de nossos moradores.
Importante também foi a insercao de um morador da SRT Pacaembu em uma oficina de
Geracao de Renda, na qual participa ativamente dos processos de decisao e producao deste
grupo.

Com a implementacao da terceira Residéncia Terapéutica, promoveu-se a articulagao e
consolidacao de acoes na Atencao Primaria de Saude, com parceria da UBS Coldnia e apoios do
NASF para diversas avaliagdes (nutricao, fisioterapia e terapia ocupacional), encaminhamentos
para especialidades acima citados da rede de saude. Assim como acoes de retaguarda da
referéncia em saude mental, o CAPS Il

A seguir sera apresentado um grafico que representa a insercao desses moradores nos
equipamentos de saude na Rede Especializada, garantindo acesso aos cuidados integrais que

respeitem todas as necessidades individuais de cada morador. De acordo com o grafico abaixo,

9% dos nossos moradores estao incluidos na Rede de Saude Especializada.
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Realiza atendimento na Rede especializada - Nis,
AMI, Facudade de Medicina Geriatria, Terapia
Nutricional <

®SIM
NAO

A seguir sera apresentado a visualizacao do nimero de moradores que participam de
atividades no territério, aqui representados por 75% do total dos moradores como: ida a
mercados, igrejas, restaurantes, pragas, padarias, entre outros. Representando um
investimento diario e constante de toda equipe para favorecer diariamente a participacao
em espacgos sociais e comunitarios, respeitando os interesses e resgate das possibilidades de

escolhas e o protagonismo de cada morador.

Atividades no territorio - igreja, mercado,
lojas, restaurantes , pracas, padarias

= S|IM
= NAO
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SOBRE OCORRENCIAS DE 0BITOS

No ano de 2023, o Servico Residencial Terapéutico, registrou um 6bito de uma moradora que
residia na SRT Pacaembu desde maio/2023, ocorrido em internacao de cuidados paliativos do
Hospital Regional de Jundiai em Dezembro/2023.

QUANTO AOS BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS E BENEFICIOS ASSISTENCIAIS DOS NOSSOS MORADORES

Quanto a garantia de direito e acesso aos beneficios previdenciarios e beneficios assisténcias
aos moradores do Servico Residencial Terapéutico, € importante considerar que devido aos
longos anos de internagcao em hospitais psiquiatricos e a auséncia de intervencgoes que
pudessem organizar e regularizar a situagcao desses moradores junto aos 6rgaos da Previdéncia
Social e até mesmo da Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo para a regularizagcao das
interdicoes e nomeacao de curador ou o direcionamento de outras acdes que viabilizasse o
acesso a esses beneficios para os ex-moradores dos hospitais psiquiatricos, foi necessario um
grande investimento da equipe de Saude Mental e do Setor Judiciario (Promotoria Publica e
Defensoria do Estado de S.P.), para poder compor nas representacoes e sustentacao de acesso
desses moradores aos seus direitos, incluindo o direito ao Beneficio previdenciario do LOAS-
BPC- Beneficio de Prestagcao Continuada e também ao PVC -Programa de Volta para a Casa-
beneficio criado para apoiar as acoes de reabilitacao psicossocial de pessoas que passaram no
minimo 2 anos ininterruptos internados em hospitais psiquiatricos, representando o valor de
metade de um salario minimo.

Apos 06 anos de funcionamento das 2 primeiras residéncias terapéuticas € importante
considerar que todos os moradores apresentam ativos todos seus documentos de identificacao
e foi possivel promover aproximagoes com os familiares, daqueles que estao presentes,
reorganizando as relagoes e oferecendo oportunidades diarias de uma vida voltada para
atender a individualidade e subjetividade, resgatando histérias, sonhos e desejos de cada um
dos moradores que compoe o Servico Residencial Terapéutico.

A partir da desinstitucionalizacao e chegada dos moradores para a residéncia terapéutica

aembu, em maio de 2023, cada pessoa em conjunto com equipes do CAPS lll, familia e
soria Publica tem encaminhado processos para: transferéncias de curatela, regularizacao

entacoes e beneficios previdenciarios e assistenciais de direito para estes moradores.
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Beneficio Previdencarios
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82%

O resultado apresentado quanto aos moradores que apresentam beneficios previdenciarios, temos
que: -82% dos moradores recebem pelo menos 01 beneficio previdenciario, considerando que cada
morador egresso dos hospitais psiquiatricos podem somar até 2 beneficios- sendo 01 o LOAS -e o
outro representado pelo Programa de Volta para a Casa, conforme ja descrito anteriormente.

-18% dos moradores que ainda nao acessam nenhum beneficio, estao sendo direcionados pelas
equipes de cuidados - CAPS e Residéncia Terapéutica, a promoverem as organizacoes necessarias
para as regularizagcées de documentos e encaminhamentos aos 6rgaos responsaveis- Previdéncia
Social, Ministério da Saude, entre outros.

- Na residéncia terapéutica Pacaembu: dentre os nove moradores chegados, dois destes ja estavam
com documentacoes regularizadas, que vieram da residéncia terapéutica Paulista. Trés estao em
processo de transferéncia de curatela, um deles concluindo. Dois moradores provenientes de
hospitais psiquiatricos ja tinham beneficios regularizados, porém em processo de obtencao do PVC.
Dois moradores nao teriam direito ao beneficio PVC. Um deste em processo de obten¢ao do BPC.
Todos os esforcos e empenho em garantir o acesso desses moradores ao direito de receberem seus
beneficios, retratam um cenario com 82% dos moradores com acesso a beneficios previdenciarios e
ou beneficios assistenciais, garantindo dessa forma, a garantia de acoes de reabilitacao psicossocial e

o pertencimento ao espaco social que legitima o resgate da insercao de uma vida em comunidade.
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QUANTO AD ESTAGIO

No ano de 2023 é importante considerar a presenca dos estagiarios de Nutricao que
estdo cursando o ultimo ano do curso de graduacao na Universidade Anchieta de

Jundiai-SP. A proposta teve inicio no ano de 2021 e se estendeu até o primeiro semestre

de 2023. Devido a mudanca da professora titular da UniversidadeAnchieta
coordenadora do estagio e algumas mudancas internas na Universidade o estagio nao
teve continuidade durante o segundo semestre do ano de 2023. Ha novas possibilidades
de parcerias e seguimento para o proximo ano (2024), mas ainda nao definido. A
proposta é que possamos seguir com esse programa de estagio para os proximos anos,
garantindo um acompanhamento nutricional e organizacoes institucionais quanto ao
cardapio e orientagodes e capacitacoes frequentes para nossos colaboradores.

3.3 RECURSOS HUMANOS

Em cada casa, contamos com equipe diaria de cuidadores e técnicos de enfermagem que se
revezam em escalas estabelecidas para garantir cobertura integral nos cuidados diarios dos
moradores e da casa, além de 3 (trés) folguista que garantem a cobertura de 24 horas do dia,
também contamos com profissionais formados com técnicos/auxiliar de enfermagem, que
auxiliam nas questoes mais especificas e em 2023 foi garantida a presenca de uma
coordenacao para cada residéncia terapéutica, que da o suporte e estrutura administrativa
necessaria para funcionamento de cada uma das residéncias.

Em 2023, houve ampliacao de equipes a partir da pactuacao e renovagao do Convénio que
garante a execucgao do Plano de Trabalho, que contemplou a implementacao da terceira
Residéncia Terapéutica. Foi garantida a contratacao de duas coordenadoras (uma para a SRT
Liberdade e outra para a SRT Pacaembu), considerando até entao, a presenca de apenas uma
coordenadora, para as duas residéncias terapéuticas (SRT Paulista e SRT Liberdade) e também
houve a contratacao de um profissional formado em Enfermagem para cobertura e apoios para

as trés Residéncias Terapéuticas.
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A presenca da profissional enfermeira ampllou as acoes de cuidado e fortaleceu o apoio e
suporte para o nucleo dos técnicos de enfermagem, na rotina cotidiana de cuidados com

cada um dos moradores, representando uma conquista de grande importancia para as trés‘
residéncias terapéuticas de Jundiai.

Na conformacao da equipe da SRT Pacaembu: cuidadores para plantées diurnos e noturnos
(06 cuidadores), dois técnicos de enfermagem, um folguista diurno e outro noturno. Equipe
esta que iniciou em maio com o inicio da Residéncia. Em novembro/2023 foi ampliada a
equipe a partir da necessidade de promover cuidados especificos para um novo morador,
precisando o acompanhamento 24 horas (“‘um para um”), com isto, foram contratados cinco

(5) novos cuidadores- sendo quatro (4) cuidadores que compoéem os plantoes fixos da escala

12x36 e e um folguista.

a) Relacao de Colaboradores por Funcao

CARGOS EFETIVOS QUANTIDADE

Auxiliar de Enfermagem 1
Enfermeira 1
Técnico de Enfermagem 5
Cuidador em Saude Diurno 8
Cuidador em Saude Noturno 14
Cuidador folguista 6
Cuidador Ferista 2
Servicos Gerais 3
Coordenadora 3
Assistente Administrativo 1
Auxiliar Administrativo 1
Total 45
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h) Perfil dos Colaboradores

TIPO DE CONTRATACAO SEX0

91%

m CLT = RPA FEMININO MASCULINO

PERFIL ACADEMICO

® Auyiliar enfermagem ® Médio completo ® Ensino Técnico de enfermegem = Ensino Superior = Enfermeira

Perfil dos colahoradores:

Considerando o tipo de contratacao dos colaboradores do Servico Residencial Terapéutico, a contratacao
celetista- CLT (Consolidacao das Leis Trabalhistas), garante a forma de contratacao de todo o quadro
efetivo de colaboradores do Servico Residencial Terapéutico. Porém, diante de situacoes especificas e
pontuais recorremos para a utilizacao da contratacao RPA- Recibo de Pessoa Autbnoma - através da
realizacao de plantdes avulsos diante das seguintes situagdes: Afastamentos médicos, faltas, ou

cessidades de coberturas de folgas e acompanhamentos em consultas ou internagdes hospitalares dos
os moradores. A utilizacao desse tipo de contratacao é flutuante e varia de acordo com as
idades que o Servi¢co apresenta.
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A presenca desse profissional com a contratacao autébnoma, garante a cobertura de ocorréncias
emergenciais que surgem no cotidiano do trabalho e dessa forma, é possivel garantir de forma constante
a equipe completa em cada plantao que compode a equipe de cuidados para o Servico Residencial
Terapéutico.

No ano de 2023 ainda recorremos a contratacao RPA, mas de forma mais pontual de acordo com cada

demanda apresentada.

No ano de 2023, com os desafios e enfrentamentos do cotidiano do trabalho etoda a pratica de cuidados
que legitima a sustentacao desse trabalho, a coordenacao do Servico Residencial Terapéutico investiu em
na seguinte acao para cuidar dos colaboradores das Residéncias Terapéuticas:

-1 Realizagcao de Supervisao Institucional - Cuidando do Cuidador.

No ano de 2023 seguimos com o programa de supervisao Institucional e os encontros aconteceram
mensalmente com duracao de 2 horas cada encontro em cada uma das trés residéncias terapéuticas,
considerando a residéncia do Pacaembu, a partir de maio/23. No ano de 2023, tivemos a troca da
supervisora, porém os encontros seguiram normalmente.

Nesse propdsito de cuidado com a equipe, foi preconizado um ambiente com afetividade e seguranca
para que os colaboradores pudessem trazer suas dificuldades e pensarem em alternativas e novas
possibilidades para lidarem com seu cotidiano, fortalecendo suas capacidades e recursos para um melhor
desenvolvimento das relagdes de trabalho e atribuicdes cotidianas.

O eixo central desse trabalho foi favorecer a criagao de conversas e conexdes entre os participantes e a
construcao cada vez mais de uma equipe colaborativa.

Os encontros da supervisao institucional aconteceram durante todo o 2023 e pode trazer reflexdes
importantes e aproximacées com a equipe dos Caps- (Caps 2 e Caps 3) para a discussao de projetos
terapéuticos ampliados que pudessem articular outros setores para a composicao das estratégias de
cuidado com cada morador. Seguiremos na manutenc¢ao da Supervisao Institucional para o préximo ano,
enriquecendo cada vez mais esse espac¢o e fazendo novas composicoes de referéncias e trocas de saberes

com nossa equipe de trabalho.
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3.4 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Realizar em conjunto com o CAPS de
referéncia acdes de articulacdo de redes)
intra e inter setoriais.

Qh
gb

N CEAD

Estratégias que promovam a articulacdo com outros pontos

de atencdo da rede de salde, educacdo, justica,
assisténcia social, direitos humanos e outros, assim como
0% reCUrsos comunitarios presentes no terrtorio.

40 560
: . Atividades que fomentem a participacdo de usuario no
Realizar em conjunto com o CAPS de . }
.. - _ processos de gestac dos servigos e da rede, como Em constante
referencia acoes de fortalecimento do : : - . N
. . assembleias de semvigos, participacac em conselhos, Realizacdo
protagonismo de usuaric de centro de . -
. _ : conferéncias e congressos, a apropriacac e a defesa de
atengao psicossocial . o e . -
direitos e a criacac de formas assoCiativas de organizagao. 10
AcBes de fortalecimento de usuaric mediante a criagdo e
desenvolvimenta de iniciativas articuladas com os recursos
Realizar em conjunto com CAPS de referéncia|do territdrio nos campos do trabalho/economia solidaria,
agbes de reabilitacdo psicossocial. habitacdo, educacdo, cultura, direito humanos, que
garantam o exercicio de direito de cidadania, visando a
producdo de novas possibilidades para projetos de vida.
100 437
Acompanhamento de usuaric em cenarios de vida
cotidiana: casa, trabalho, iniciativas de geragdo de renda,
_ . . ___|empreendimentos solidarios, contextos familiares, social
Realizar em conjunto com CAPS de referéncia . o n o
- _ . e no territorio, com a mediacao de relagoes para criacao de
acoes desenvolvimento de agdes no campo o .
- _ novos campos de negociagao e de dialogo que garantam e
da promocac de contratualidade. e L ,., .. _
propicia em participacac dos usuarios em igualdade de
oportunidade, a ampliacdo de redes socias £ sua 100 716
autonomia.

Acompanhamento do projeto terapéutico
dos moradores, junto com a equipe do caps

Realizar reunidoc de equipe [SRT e CAPS) para discussao
das praticas e construcdo [/ avalicdo de projetos

de referéncia. terapéuticos singulares 10 70
Participacdo na reunido de gerentes dos|Participacdo nas reunides de gerentes dos senvicos de
servicos de sadde mental. salde mental-conforme cronograma da gestio 10 59
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CONVENIO - UNIDADE DE ACOLHIMENTO

Em outubro/2020, através do convénio entre a Unidade de Gestao de Promocao de

Saude e o Centro Especializado no Tratamento de Dependéncia em Alcool e Drogas -
CEAD, Jundiai iniciou o processo de implantacao dos Servicos de Unidades de
Acolhimento Infantojuvenil e Adulta, legitimados pela portaria n° 121/12 e 855/12 e
consolidadas pelas portarias n° 3 e 6 de 2017 destinadas a definir mecanismos para
operacionalizacao dos procedimentos especificos para a atencao de carater residencial
as pessoas com transtornos mentais decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas,
realizados em Unidades de Acolhimento.

Os Servicos de moradia de carater transitério - unidade de acolhimento adulto (UAA)
e unidade de acolhimento infantojuvenil (UAI) - apresentam enquanto objeto de
cuidado o acompanhamento de pessoas adultas e da populagao infantojuvenil com
sofrimento ou transtornos mentais decorrentes do uso de alcool e outras drogas por 24
(vinte e quatro) horas por dia e durante 7 (sete) dias da semana.

A indicacao de moradia transitéria em unidade de acolhimento ocorre para aqueles
que apresentem prejuizos nas relagdes sociais/comunitarias, familiares e de trabalho
devido ao uso problematico de alcool e/ou outras drogas, para todos os géneros
alinhado ao seu projeto de vida.

Vale ressaltar que, os usuarios residentes das Unidade de Acolhimento Adulta e
Infantojuvenil, tém seus projetos terapéuticos singulares elaborado e compartilhado
entre os CAPS de referéncia (CAPS AD lll para Unidade Adulta e CAPS 1J para Unidade
Infantojuvenil) e que o periodo de permanéncia na moradia de carater transitorio é de
um dia até 6 (seis) meses conforme previsto pela portaria n° 121/12.
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4.1 ESTRUTURA FISICA
a) Unidade de Acolhimento Adulta - UAA.

A UAA esta localizada em um imoédvel que possui uma area total de 300 metros

quadrados, na Rua Satélite, 51 - Chacara Urbana - Jundiai. Este imével contempla a

acomodacao de 10 pessoas confortavelmente e conta com a seguinte estrutura fisica:

INSTALAGOES QUANTIDADE

Sala de TV 1

Sala de Jantar 1

Cozinha 1
Quartos 3
Banheiros 3
Estoque de Materiais 1
Area de Lazer 2

Sala Multiprofissionais 1
Sala Administrativa 1

Lavanderia 1

b) Unidade de Acolhimento Infantojuvenil - U.A.l.

A U.AL, esta localizada em um imodvel que possui uma area total de 474 metros
quadrados, na Rua Doutor Edson Zardetto de Toledo, n° 31, no bairro Chacara Urbana.

Este imovel contempla a acomodacao de 10 pessoas confortavelmente e conta com a

seguinte estrutura fisica: INSTALACOES QUANTIDADE

Sala de TV - 2 Ambientes 1

Sala de Jantar 1

Cozinha 1
Guartos 3
Banheilros 4

Estoque de Materiais 1
Area de Lazer Ampla ]
Sala Multiprofissionais ]
Sala Esfudos 1

Lavanderia 1
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ARACTERISTICA
idade de Acolhimento Adulta - U.AA.

A Unidade de Acolhimento Adulta possui a capacidade maxima de acolher 10 (dez)

pessoas acima de 18 anos completos, com necessidades decorrentes do uso de alcool e

outras drogas, associadas a acentuada vulnerabilidade social, vinculos familiares rompidos
ou fragilizados, de forma a demandar acompanhamento terapéutico e protecao social
temporaria. A partir do banco de dados do Servico, temos que, até o final de 2022, 40
usuarios do CAPS AD tiveram acesso a U.A.A,, destes:

SEX0 FAIXA ETARIA

IDADE (em anos)

30

Total
26
&0

48
50
40

30

m Total
20 11
10
1
. H
HOMEM CI5 MULHERCIS  MULHER TRANS (vazio)
Género ~
122, 31) (31, 40] (40, 48] (48, 57] (57, 66]
ESCOLARIDADE POR SUBSTANCIA

Total

Contagem de Analfabeto (a) I 15

Contagem de Alfabetizado W 1

Contagem de Sup Completo W 1 ﬂﬁ'_

L

de Sup Incompletof Cursando I 3

m Contagem L]
COCAINA

Contagem de Médio Completo  INEEEG—_—£ = Total CRACK

[ ]
Contagem de Médio Incompleto I 13
= MACONHA
Contagem de Fund Completo N 5

u (vazio)

Contagem de Fund Incompleto I 1

u BENZODIAZEPINICOS

0 5 10 15 20 25




b) Unidade de Acolhimento Infantojuvenil - UA.l ‘

A Unidade de Acolhimento Infantojuvenil possui a capacidade maxima de acolher 10
(dez) pessoas entre 12 e 18 anos incompletos

SEXO
IDADE

B Masculing  ® Femining
WM15Anos Ml16anos W17 anos

ESCOLARIDADE DROGAS DE PREFERENCIA

W Analfabeto W Fundamentall MFundamental Il MEnsino Médio W Tabaco WMaconha WK2/K4/KO mCocaina MCrack ®Mdltiplas




4.3 RECURSOS HUMANOS

As Unidades de Acolhimento Adulta e Infantojuvenil possuem ao todo 30

colaboradores todos registrados via CLT.

a) Relacao de Colahoradores por Funcao /Formacao

FUNCAO QUANTITATIVO

Crientador Social Diurno 10

Orientador Social Moturno 10

Profissional de Nivel Superior - Area da Saude: Psicologia,

CiEncias Sociais, Servico SncToI’e Terapia Ocupacional 4
Profissional de Nivel Superiar - Area da Educagao: |
FPedagogo

Coordenador de Unidade de Acolhimento 2
Assistente Administrativo 1
Auxiliar de Servigaos Gerais em Unidade de Acolhimento 2

h) Perfil dos Colaboradores
SEX0 FORMACAQ
® Musica
Psicologia

1 Ciencias Sociais

® masculino m Servigo Social
= feminino 41%
E Tecnico de
Enfermagem

W Terapia
Ocupacional

" Engenharia Civil



4.4 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

ACOES QUANTITATIVAS

AQOES DE ARTICULACAO DE REDES
INTRAEIMTER SETORIAIS

FORTALECIMENTODO
PROTAGOMNISMO DE USUARIDS
EESIDENTES DAS UMDADES DE
ACOLHIMEMTO

ASSEMELEIA

ACOMPANHAMENTO DO PROJETD
TERAFEUTICO DOS USUARIOS
RESICENTES, JUNTO COM & EQUIPE
DO CAPS DE REFERENCLA

ACOES DE REABILITACAD
PSICOSSOCIAL

PROMOGAD DE CONTRATUALIDADE

REALIZAR ACCES ESTRATECIAS CIUE
EROMOVAM & ARTICLLACAD COMOUTROS
PONTOS DE &TEMCAO DA REDE DE SAU0E,
EDUCACAC, JUSTICA, ASSISTENCIA SOCIA
DIREITOS HUMAKNDS E DUTROS, ASSE
COMO COM 05 RECURSOS COMUNITARIDS
PRESENTES MO TERRITORIO."

REALIZAR GLE FOMENTEM A
PARTICIPACAD DE USUARIOS E FAMLIARES
NOS PROCESS0S OE GESTAD DA UMDADE
DE ACOLHIMENTO, PARTICIPACAO EM
CONSELHOS, CONFERENCIASE
mmm,ﬂﬁmﬁDEn
DEFESADE DIRETOS, £ A CRIAGAODE
FORMAS ASSOCIATIVAS DE ORGANIZACAD.

ESPAGD DE COMVIENCIA, QUE REONE
SEMANALMENTE, PROFISSIOMAIS,
UISUARIOS RESIDEMTES COM O OBJETIVO
OE AVALIGRE PROFPOR ESTRATEGIAS,
iy iCIAHD0 A CONSTRUCAO COLETIVA

PROCESSOS OE TRABALHO EDE
CUIDADOD),

REALIZAR REUNIAD DE EQUIFES (e E
CAPSIPARA A DISCUSSAO DAS FRATICAS
ECONSTRUCAD 1 AVALIACAD DE PROETOS
TERAPELTICOS SINGULARES.

ACCIES DE FORTALECIMENTO D USUARIOS
E FAMLIARES, MEDIANTE A CRIGCADE
DESENVOLVIMENTO DE INCIATIVAS
ARTICULADAS COM OS RECURSOS D0
TERRITARIO NOS CAMPOS DO
TRABALHOVECONDMUA SOLIDARIA,

ST ACAD, EDUCACAD, CULTURA,
DIREITOS HUMANOS, GUE GARANTAM O
EXERCICIO OE DIREITOS DE CIDADANA,
VISANDO A PRODUCAD DE NOVAS
POSSIBILOADES PARA PROETOS DE VIDA

ACOMPANHAMENTO DE USUARIOS EM
CENARIDS DA VIDA COTIDWH A CASA,
TRABALHD, INICIATR/AS DE GERACAD OE
REMDA, EMPREENCIMENTOS SOLIDARIOS,
CORTERTOS FAMILIWRES, SOCIAIS ENO
TERRITORIO, COM A MEDIACAD DE
RELACGES PARA A CRIACAD DE NOVOS
CAMPOS DE NEGOCI, 0 EDE DIALOGO
QUE GARANTAM E PROPICIE A
PARTICIPACADDOS USUARIOS EM
IGUALDACE DE OPORTUMOADES, &
AMPLIBCAD DE REDES SOCIAIS E SUA
ALUTONDMIA

120

120

120

274

169




A0OES DE IMTERLOCUCAD COM A
UMIDADE ESCOLAR

ATENDEIENTO FAMILIAR

ACOES DE REOUCAD DE DANOS

APOI0 MATRICIAL EM SaDE MENTAL

ACOES DE FOMEMTO E INSERCAD AD
MDD DO TRABALHD

CONJUNTODE ACOES DIFECIONADAS PAR4 A PARTIR DE
GANPANTIR O ACESSO A MATRICULA, & OUTUBRO/2023

ESCOLARIZACAD, AREDUCAD DE

BARREIRAS O ACESS0 PARA A :uun;ngqne DE
SOCIALIZACAD, MITIGARESTIGMAS E COES
OUESTOES OUE POSSAM ATEAYESSARO ~— PREVISTAS NO
DIREITO A0 ACESS0 A UNIDADE ESCOLAR ANO 15)

ARGES VOLTADAS PARA D ACOLHIMENTO
INDRACILAL 0L COLE TR0 D0S FAMILIARES
Emﬁmsuﬂmmrgg,nsumszu
DECORRENTES OU NAO DA RELAL
DIRETO COM O USUARID, QUE GARANTA A QUTUBROZZ023
mnnsspmmm;mmmmtmn {QUANTIDADE DE

DOCUIDADD, PROFICIE O AcOES
COMPARTILHAMENTODE EXPERENCIASE  pREVISTAS NO
INFORMAGOES COMMISTAS A ANO 20)

SENSIELIZAR, MOBILIARE ENVOLVE-LDS
MO ACOMPANHAMENTODAS MAIS
VARIADAS SITUACCOES DE WIDA

CONJUNTODE PRATICAS E ADOESDO

CAMPODA SAJDE EDOS DIREITOS

HUMANCOS REALIZADAS OF MANEIRA

ARTICULADA E INTRAE

INTERSETORIALMENTE, QUE BUSGUEM
A PARTIR DE

MIMMIZAR DANDS DA NATUREZA,

BIOPSICOSSOCIML DECORRENTESDOUSD  QUTUBRO/Z02:

OF SUBSTANCIAS PSICOATIVAS, AMPLIAM  (QUANTIDADE DE

CLIDADO € ACESS0 AQS DIVERSOS ACOES

PONTOS DE ATENCAD, MOLTADAS, PREVISTAS NO

SOERETUDD A BUSCA ATIYAE A0 CUIDADD ANO 30)

DE PESS0AS COM DIFICULDADE PARA

ACESSAR SERVICOS, EM SITUACAD DE

ALTAVULNERABILIDADE OURISCO, MESMO

QUE NAO SE PROPOMHAM & FEDUZIR OU

DEXAR O USO DE DROGAS

APOID PRESEMCIAL SISTEMATICO AS
EQUIPES DE REDE INTRA E INTERSETORIAL

([UE OFERTE SUPORTE TECHICO A
CONDUGAD DO CUIDADD EM SALDE A PARTIR DE
MENTAL ATRAVES DE DISCUSSCOES DE OUTUBRO/2023

CASOEDOS PROCESSOSDE TRABALHD,  (QUANTIDADE DE
ATEMOMENTOS COMPARTILHADOS, N;GES A{;ﬁES

INTERSE TORIAIS NO TERRITORIO E PREVISTAS NO
CONTREUA MO PROCESSOOE COGESTAD AND 6)
E CORRESPONSABILIZACAD MO

AGENDAMENTO DO FROJETO
TERAPEUTICO SINGLILAR

CONJUNTODE ACOES PARA D

FORTALECIMENTO, NCLUSAD, E A PARTIR DE
ExERCICIO OF DIREITOS DE n:u:w:mnus OUTUBRO/2023
USUARIOS RESIDENTES E SEUSFAMLIARES (QUANTIDADE DE

MECIANTE ACRIACADE O ACOES
DESEMVOLVIMENTO DE RICIATIVAS PREVISTAS NO
ARTICULADAS COM O TERRITARO MO AND 15

CAMPODE TRABALHD

ar

18




COES QUALITATIVAS

SUPERMISAD CLINICO
INSTITUCIOMNAL

PARTICIPACAD MA REUNIADDE
GEREMTES DOS SERVICOS DE
SAUDE MENTAL

RELMIAD DE EQUIPE

ENTREGA OE RELATORIOS
TECMICOS JUDICIAIS E
ExTRAJUDICIAIS

RELATORIO INDIVIDUAL DE CADA
USUARIO RESIDEMTE

MANTER EQUIFE MIMIFA COMNFORME
FLAMC OE TR&EALHD

REALIZACAD DE SLIF'EF!\.I'IS.E.D CLiNICO
INESTITUI:IDN.D.L MO FIMIFD T (UMA) VEZ AD
MES.

PARTICIPACAD NAS REUNICES DE,
GEREMTES DOS SERWICDS DOE SALDE
MENTAL. [CONFORME CROMNOGRAMA DA
GESTAD).

REALIZAR FELIMIAD DE EQUIPES, PARA &
DISCUSSADDAS PRATICASE
CONSTRUGADIAVALIACAD DO PROCESSO
OE TRA&EALHO DAS UMIDADES COE
ACOLHMENTO.

EMTREGAR A& COORDENAGAD DE SAUDE
MENTAL RELATORIOS TECKICOS,
ELABORADDS EMRESPOSTA AS
SOLICITACUES JUDICIAS E
EXTRAJUDICIAIS, DENTRO DO PRAZO
ESTIMADD, SALWO EM SITUACDES
EXCEPCIONAIS JUSTIFICADAS.

APRESENTAR RELATORIO INDIDUAL DE
CADA USLARIO FESIDEMTE.

MANTER EQUIFE MIRIMA COMNFORME
FLAMC OE TR&EALHD

45

12

AVALIACED DA
COORDENAGAC DE
SAUDE MEMTAL

RELATORIO
MEMSAL DE CA0G
USUARID
RESIDEMTE

LISTA MOMIMAL
oos
PROFISSIONAIS
EFETIVOS

137




Organizagao do Processo de Trabalho: Enquanto Servigos residenciais transitérios, as Unidades
de Acolhimento contribuem com o Projeto Terapéutico Singular (PTS) dos sujeitos
acompanhados nos CAPS ao investir de forma constante na retomada e potencializacao dos
vinculos afetivos, na constru¢cao de novas alternativas de moradia e renda, bem como no
protagonismo e autonomia dos usuarios atendidos. Desse modo, o trabalho é organizado a
partir da insercao, acompanhamento e encerramento da permanéncia dos moradores no
Servico, o que inclui: discussbes de caso com a equipe de referéncia, atendimentos
compartilhados durante todo o processo de cuidado, acompanhamentos terapéuticos nas
atividades de rotina diaria, intervencoes no territorio existencial do sujeito e reunides com a rede
intra e intersetorial a fim de garantir acesso as diferentes politicas publicas, de acordo com a
demanda de cada caso.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O CEAD vem ao longo de 20 anos, cumprindo o seu papel no enfrentamento das

desigualdades sociais e promovendo a cidadania das pessoas que apresentam
transtornos decorrentes do abuso e dependéncia de alcool e outras drogas. Com foco na
garantia de direitos, que na pratica significa, melhorar as condi¢coes de vida dessa

populagao.

Assim, o CEAD tem alcancados os objetivos a que se propds, baseando na sua missao,
que é contribuir para a reducao dos impactos relacionados aos transtornos decorrentes
do uso de Alcool e outras Drogas e também contribuir para a reducdo dos impactos

relacionados aos transtornos psiquicos, através do SUS - Sistema Unico de Saude.

A Entidade também manteve as suas agcoes nas areas de capacitacao e ensino, através
de parcerias com Escolas e Universidades do municipio, realizando palestras voltadas a
prevencao no setor publico e privado e qualificando o programa de estagiario no campo
do cuidado.

Desta forma, visando a manutencao dos projetos em execucao e ampliacao de novas
parcerias, o CEAD segue qualificando as acoées no campo da saude e ampliando suas
acoes para o setor privado, ndo somente relacionada ao cuidado, mas também no

campo da prevencao através de treinamentos e capacitacao.

Jundiai, 08 de marco de 2024.

RENATA JORGE Assinado de forma
digital por RENATA

DO JORGE DO

LAGO:26394507 LAGO:26394507865
Dados: 2024.03.12

865 16:21:40 -03'00'

Renata Jorge do Lago
sidente da Diretoria
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